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Artikel 1. Definities

De voorwaarden: 
Deze algemene voorwaarden voor de levering van diensten.
Van Zoomeren:
De onderneming geregistreerd onder KvK nummer 39088098, handelend onder de naam Van Zoomeren Coaching & Counseling 



alsmede Tai Chi Tao De Wolden.
Deelnemers:
Iedereen die een overeenkomst aangaat met van Zoomeren.


Overeenkomst: 
Iedere overeenkomst tussen Deelnemers en Van Zoomeren.
Diensten:  
Coaching, counseling en persoonlijke, spirituele bewustwording voor groepen en individuele personen o.a. door coachingsgeprekken en 


door middel van de bewegingskunst Qi Gong en Tai Chi.
Artikel 2. Toepasbaarheid 

1. De voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, leveringen, werkzaamheden, overeenkomsten en daaruit voortvloeiende verbintenissen tussen Deelnemers en Van Zoomeren.

2. De toepasselijkheid van voorwaarden van Deelnemers wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen, ook in het geval van rechtspersonen die van Diensten gebruik maken in groepsverband. 

Artikel 3. Tarieven

1. De aan Van Zoomeren verschuldigde bedragen worden na afronding van dienstverlening gefactureerd of voldaan middels aftekening van een leskaart welke tegen betaling zijn te verkrijgen bij Van Zoomeren.
2. De betalingstermijn van facturen aan natuurlijke personen is 14 dagen na factuurdatum. De betalingstermijn van facturen aan rechtspersonen is 30 dagen na factuurdatum.   

3. Van Zoomeren behoud zich het recht voor om vooruitbetaling te vragen. 
4. Van Zoomeren is gerechtigd jaarlijks tarieven aan te passen, zowel voor Coaching en Counseling als voor de bewegingskunst Qi Gong en Tai Chi.
5. Deelnemers zijn niet gerechtigd tot opschorting of verrekening van betalingen, 
ook niet bij het reclameren tegen facturen of tegen jaarlijkse tariefswijziging.  
Artikel 4. Diensten
1. Van Zoomeren verleent zijn diensten als overeengekomen met Deelnemers.

2. Van Zoomeren spant zich in om zijn diensten met zorg uit te voeren, doch kunnen Deelnemers geen rechten ontlenen aan diensten van Van Zoomeren.
Artikel 5. Lessen
1. Lessen in de bewegingskunst Qi Gong en Tai Chi vinden plaats met in beginsel een frequentie van eenmaal per week op een door Van Zoomeren aangewezen locatie. 
2. Deelname aan lessen geschied uitsluitend met toestemming van Van Zoomeren.

3. Deelname aan lessen geschied op basis van een leskaart tegen vigerend tarief.

4. Van Zoomeren heeft het recht om tijdens feestdagen en schoolvakanties te sluiten    e.e.a. in goed overleg met Deelnemers in verband met geldigheid van leskaarten. 
Artikel 6. Aansprakelijkheid
1. Van Zoomeren is niet aansprakelijk voor persoonlijk letsel noch voor schade.
2. Van Zoomeren is niet aansprakelijk voor diefstal noch voor schade aan meegebrachte autosleutels, kleding, portefeuilles, tassen of enigerlei andere waardevolle voorwerpen.
3. Deelnemers zijn zelf verantwoordelijkheid voor het al dan niet melden van medische beperkingen, zowel mentaal als fysiek waarna Van Zoomeren niet mag vragen op    grond privacywetgeving. In die context is deelname op eigen risico.
Artikel 7. Communicatie Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG)
1. Van Zoomeren communiceert individueel met Deelnemers of in groepsverband middels  e-mail of WhatsApp waarvoor persoonsgegevens zijn benodigd. Van Zoomeren verwerkt persoonsgegevens volgens Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).
2. E-mail in groepsverband zal plaatsvinden met toestemming van alle Deelnemers of via Blind Carbon Copy (BCC) waarmee e-mailadressen voor Deelnemers niet zichtbaar zijn.
3. WhatsApp in groepsverband zal uitsluitend plaatsvinden met toestemming van alle Deelnemers. 
Artikel 8. Geheimhouding
1. Van Zoomeren heeft een geheimhoudingsplicht met betrekking tot vertrouwelijke informatie die in het kader van coaching en counseling wordt verkregen. 
2. Informatie geldt als vertrouwelijk indien dit als zodanig is medegedeeld of wanneer dit voortvloeit uit de aard van de informatie. 
Artikel 9. Overige
1. Van Zoomeren heeft het recht deze voorwaarden te wijzigen en/of aan te vullen.

2. Op de Overeenkomst is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. Eventuele  geschillen worden voorgelegd aan de daartoe bevoegde rechter in het       arrondissement Noord-Nederland. 
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